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Omgaan met de 
diagnose dementie

Wat is dementie

De casemanager ondersteunt

Wat kan de casemanager 
voor u betekenen

Vergeetachtigheid komt bij veel mensen voor. Onderzoek laat zien 
dat bijna de helft van de vijftigplussers zichzelf vergeetachtig 
vindt. Ongeveer één op de tien ondervindt hiervan zeer veel hinder 
en beperkingen voor het dagelijks leven. De diagnose dementie 
wordt gesteld door een arts. Als de diagnose dementie is gesteld 
verandert er in korte tijd veel in uw leven. De Casemanager 
Dementie kan u helpen hiermee om te gaan. U kunt al voordat 
de diagnose gesteld is, een Casemanager Dementie van TSN Zorg 
inschakelen.

Het meest opvallende aspect van dementie is 
de ernstige geheugenproblemen. Dementie
is de verzamelnaam voor stoornissen waarbij 
de hogere verstandelijke vermogens achter-
uitgaan. Bij dementie worden denken, 
oriëntatie vermogen, begrip, leer- en oordeel-
vermogen en taalgebruik minder, terwijl het 
bewustzijn helder blijft. In het begin tast de-
mentie het kortetermijngeheugen aan. 
Later breiden de problemen zich ook uit naar 
het langetermijngeheugen. Het opnemen 
van nieuwe informatie lukt niet meer en 
er ontstaan problemen met lezen, praten, 
schrijven en rekenen.

Door de begeleiding van de Casemanager 
Dementie kan de zorg beter worden afgestemd 
op de persoonlijke situatie. De Casemanager 
Dementie stelt een zorgplan op, coördineert de 
ondersteuning in de thuissituatie en fungeert 
als eerste aanspreekpunt voor de cliënten met 
dementie en mantelzorgers. De casemanager 
legt een verbinding met voorzieningen en onder-
houdt contacten met de huisarts, het zieken-
huis, de geriater of mantelzorgondersteuners. 
Zo biedt de casemanager niet alleen cliënten 
met dementie, maar ook zijn/haar omgeving de 
nodige ondersteuning. Dit wordt ervaren als een 
welkome aanvulling op de zorg.

Taken van de casemanager
› Advies, informatie en ondersteuning.

› Inventarisatie van de zorgbehoefte en het bieden 

van begeleiding.

› Mantelzorgondersteuning.

› Bemiddeling bij hulp- en zorgverlening.

› Belangenbehartiging van de cliënten met dementie 

en mantelzorgers.



Kosten

Meer weten en aanmelden

De Casemanager Dementie is een eerstelijns 
gespecialiseerd verpleegkundige die geheel 
wordt vergoed (zonder eigen bijdrage) vanuit 
de basisverzekering. 

U kunt een beroep doen op een Casemanager 
Dementie vanaf het moment dat er een vermoeden 
van dementie bestaat. Wilt u meer weten over de 
Casemanager Dementie of direct een huisbezoek 
aanvragen?

Neemt u dan contact met ons op:
0900 8615 
cmd@tsnzorg.nl

Tien signalen 
van dementie
Er zijn 10 signalen die kunnen 
wijzen op dementie. Het kan 
dementie zijn, maar hoeft niet. 
Herkent u meerdere signalen, 
neem dan contact op met de 
Casemanager Dementie.

1. Vergeetachtigheid.

2. Problemen met dagelijkse 

handelingen.

3. Vergissingen met tijd en plaats.

4. Taalproblemen.

5. Kwijtraken van spullen.

6. Slecht beoordelingsvermogen.

7. Terugtrekken uit sociale 

activiteiten.

8. Veranderingen in gedrag en 

karakter.

9. Onrust.

10. Zichtproblemen.



Zorg van TSN
Wijkspecialisten in wonen, zorg & welzijn

TSN ondersteunt cliënten in het zo lang mogelijk zelfstandig 
en waardevol leven in de vertrouwde thuisomgeving, zonder 
onnodige ziekenhuisopnames en -bezoeken. Wonen, zorg en 
welzijn is een belangrijke driehoek in onze dienstverlening. 

Onze diensten & producten

Meer weten over zorg bij u in de buurt? 

Wij leveren de zorg waar dat nodig is, thuis of vanuit onze woonzorg-
locaties. Daarbij is hoe iemand zich voelt en hoe de dag van iemand 
eruit ziet steeds belangrijker voor het welbevinden en in welke mate 
iemand zelfredzaam is. Onze cliënten krijgen de juiste mensgerichte 
en liefdevolle zorg dankzij de kennis, vitaliteit en het werkplezier van 
onze medewerkers. Want ieder mens is uniek. Samen met andere 
hulpverleners, mantelzorgers en vrijwilligers(organisaties) 
organiseren we de zorg altijd dichtbij.

Afhankelijk van uw woonplaats kunt u bij TSN 
terecht voor de volgende diensten en producten

Kijk op www.tsnzorg.nl of bel 0900 86 15

Postbus 50089, 8002 LB Zwolle

0900 8615 / info@tsnzorg.nl

	› Verpleging & Verzorging 

	› Nachtzorg op afroep 

	› Technologisch Team (Specifieke  

medisch technische handelingen)

	› Palliatieve zorg (Begeleiding en 

ondersteuning bij een ongeneeslijke 

ziekte) 

	› Casemanagement bij dementie  

(Persoonlijke begeleiding voor men-

sen met dementie en beginnende 

geheugenproblematiek) 

	› Nazorg bij een beroerte

	› Gespecialiseerde zorg bij Parkinson  

	› Specialistische wondzorg

	› Intramurale zorg (Woonzorglocaties 

in Groningen en Hoogezand) 

	› Personenalarmering 

	› Uitleen van hulpmiddelen 

	› Ledenservice 

www.tsnzorg.nl


